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Situacijos apzvalga



Situacijos apzvalga

Socialiniai, ekonominiai,

ligameteé ESI vieSinimo Auditorijy poky¢iai ir

karty kaita

geopolitiniai poky¢iai

istorija ir patirtis

Jvairios ESI vieSinimo | aktyvy socialinj bei Dideliy turbulencijy
veiklos vykdomos nuo ekonominj gyvenimg laikotarpis (COVID, karas,
Salies jstojimo j Europos jzengia naujos, ES energetika, infliacija, kt.).
Sajunga. augusios kartos. Kintanti situacija Salyje,
Informuotumo ir naudos Komunikacija turi atliepti Lietuvos vaidmuo ir
suvokimo rodikliai auksti, skirtingiems segmentams pozicija (pvz.: ne paramos
stabilUs ir zenkliai nekinta. svarbius aspektus. gavejas, o teikéjas).



ESI vieSinimo principai
Siekiama, kad 2021-27 m. laikotarpio komunikacija baty:

Atitinkanti pakitusj
Lietuvos vaidmenj ir
statusg ESI kontekste
bei atliepianti
vyraujantj socialinj,
ekonominj ir
geopolitinj konteksta.

Tikslinga

Nukreipta ne tik |
Zinomumag ir tiesiogine
naudg, bet ir |
reputacijos rodiklius,
nacionalinéje
PazZangos strategijose
apibréztus tikslus.

Kryptinga

Pasakojanti vienijanCig
istorijg, padedanti kurti
bendrg lengvai
atpazjstamg ESI
jvaizdj, formuoti srities
ir bendrai ES
reputacija.

Paprasta

Jgyvendinama taikant
lengvesne valdymo
sistemg ir naudojant
siauresnj kiekj aiskiai
apibrézty
komunikacijos
efektyvumo rodikliy.




Komunikacijos kryptis



Komunikacijos tikslas

ES investicijy komunikacija
siekiama formuoti nuomone apie
ESI, stiprinti ES reputacija ir
prisidéti prie pagrindiniy ESFIP
ir NKL numatyty socialiniy ir
ekonominiy pokyciy
igyvendinimo Lietuvoje.

Sio tikslo siekiama per iskirtas tris
pagrindines komunikacijos sritis.

Nuostaty ir
elgseny pokytis

ES(I) suvokimas

ES(I) jvaizdis ir
reputacija

Informuotumas
ir pasirinkimas




Pozicionavimo kryptis

ESI pozicionavimo kryptis apibréZia ir atskleidzia pakitusj Lietuvos (gyventojy) vaidmenj ESI ir ES
kontekste ir komunikuoja aiskig zinia:

Esame / Esu Europa

ESI komunikacija siekiama pasakoti bendrg prekés zenklo (ES, ESI) ir auditorijos (Lietuvos gyventojy)
istorija, atskleisti sglyCio taskus, racionaly ir emocinj rySj vadovaujantis principu, kad ES ir ESI istorija yra
Lietuvos (kiekvieno Lietuvos gyventojo) s€kmeés ir galimybiy istorija.

Zengiame j naujg etapa — link emocinio palaikymo ir vertybinés tapatybés ,a$ keigiuosi tavo pagalba, a$
esu Europa“ kdrimo. Recipientg perkeliame i$ pasyvaus klausytojo, j aktyvaus dalyvio pozicija.



Pagrindine zinia

BENDRAKURA
JTRAUKI PAZANGI TVARI
Jtraukiame visus Salies Spartiname socialinj ir AtneSame tvarig zaligja
ES| ESME gyventojus ekonominj proverzj pertvarka

Maziname atskirtj tarp
visuomeneés grupiy

Esame démesingi kiekvieno
sveikatai

Skatiname lokaly ir globaly
konkurencinguma

|Jgaliname skaitmenine
pertvarkg

Kuriame darnaus
judumo sprendimus

Kuriame socialiai
atsakingg visuomene

Investicijos — ten, kur jy labiausiai reikia

ESI PAGRINDAS Valdymas — ir efektyvus, ir skaidrus

Pokyciai, kuriuos galima matyti ir justi




Komunikacijos tonas

Kreipiamés j atvirg, taCiau skirtingose situacijose esancig, skirtingas patirtis ir IlkescCius turinCig auditorijg
— paprastus naujy ir/ar geresniy galimybiy ir poky€iy laukianCius, siekiancCius, juos patiriancius ir
kurianCius gyventojus. Turime bati aktyvls ir ryztingi, taciau ir jautris — tiek auditorijai, tiek kontekstui.

ESI istorijg pasakojame per ,kasdienybés herojaus® personalijg, kuri yra paprasta ir artima, taCiau

uzdeganti ir jkvepianti:

« Tai paprastas Zzmogus, su kuriuo gali susitapatinti kiekvienas gyventojas. ESI istorija yra apie paprastus ir netikétus
veikéjus, kurie atskleidzia savo potencialg ir kuria pokyc€ius — didelius ir mazus, savo pavyzdziu sutelkia ir jkvepia kitus.

- Siistorija padeda atskleisti ir parodyti esamus rezultatus bei vykstanéius pokygius, paskatinti prie jy prisijungti ir
pasijausti svarbia vykstanciy procesy dalimi, galinCiu kurti ir realiai kurianciu naujas geresnio gyvenimo galimybes.

«  Sios istorijos esmé — potencialas, kuris glidi istorijos herojuje — kiekviename Lietuvos pilietyje, bendruomenéje ar
organizacijoje, o ESI yra jrankis / priemoné, kuri jgalina geresnj gyvenima, stipresne visuomene ir Lietuvg Europoje bei
pasaulyje.

Komunikuojame energingai, sutelkianciai, vizionieriSkai, humaniskai:

* Energingai: siekiame jkvépti ir uzdegti, paskatinti poky€iams ir naujy galimybiy kdrimui, naudojimuisi jau esamomis.
» SutelkianCiai: akcentuojame bendradarbiavimo svarbg, skirtingy grupiy jsitraukima ir bendrg sprendimy paieska.

* VizionieriSkai: nesizvalgome atgal, kalbame apie tai, kas svarbu Siandien ir kg jau dabar kuriame ateiciai.

* HumaniSkai: net jei kalbame apie infrastruktirg, masy istorijos asis yra Zmogus ir visuomené — tai ir atskleidziame.



Komunikacijos organizavimas



Komunikacijos sistema

ESI| komunikacija skaidoma j tris lygmenis — poveikio, pokyciy ir galimybiy.

POVEIKIS

Bendras ES ir ESI :
jvaizdis, Programos VISUOMENE

NKL ir Plano jvaizdis

POKYTIS
Prioritety palaikymas, SEGMENTAI

sri€iy jvaizdis ir
poveikis sriCiai

Sveikata
Inovacijos
Lietuva
prioritetas
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Zalesné Lietuva

Pilieéiams artimesné

Pazangesné Lietuva
Inovatyvis sprendimai
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“Skaitmeniné transformacija
Svietimas
VieSojo sektoriaus pertvarka
Geriau sujungta Lietuva
Socialiai atsakinga Lietuva
Gerinti skaitmeninj junglumg
Darnus judumas miestuose
Teisingos pertvarkos fondo

GALIMYBES

Projekty jvaizdis, v .
informacija, PAREISKEJAI
investicijy galimybés



Komunikacijos veiklos

lgyvendinant komunikacijos veiklas siekiama integralumo, vengiama kanaly ir priemoniy dubliavimo bei
persidengimo, kuomet tiems patiems tikslams pasiekti, Zinioms skleisti, ir/ar projektams pristatyti
kuriamos savarankiskos ir informacinéje erdvéje konkuruojancios priemonés ar kanalai.

Prie bendryjy ESI komunikacijos veikly priskiriami:

Kanalas, veikla Aprasymas

Tinklapis esinvesticijos.|t Pagrindiniai informacijos apie ESI vartai

Socialiniy tinkly paskyros ESI paskyros Facebook, Instagram, Linkedin tinkluose

Nuomonés tyrimai Bendri tyrimai rodikliy ir segmenty nustatymui, pokyc€io stebésenai
ESI renginiai Temas ir auditorijas apijungiantys renginiai (pvz.: ,Europos burés”)
ES renginiai Tradiciniai renginiai (pvz.: ,Eurpos dienos”)

Jvaizdzio kampanija Bendrosios jvairias sritis ir projektus apimancios kampanijos
Pokycio kampanijos Nuostaty ir elgesio pokycio skatinimas konkreciose srityse
Metinés pazangos pristatymas Programy pazangos pristatymo kampanijos, renginiai

Programa turinio karéjams Zurnalisty ir naujosios Ziniasklaidos kiréjy apdovanojimai

ESI turinio platforma ESI naujieny ir aktualijy sklaidos platforma (nauja priemoné)
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